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Execução, controle e encerramento 
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Como o gerente do projeto 

irá executar o projeto? 



Execução e controle 

8 

 Execução 

 

 Realizar treinamentos RH (se necessário) 

 Coletar métricas (tempo, custos e qualidade) 

 Adquirir materiais e equipamentos 

 Distribuir Informações 
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Gerenciar a execução do projeto 
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 Gerenciar a execução do projeto é executar o Plano de 

gerenciamento do Projeto 

 

 Exige a implementação de: 

 ações corretivas 

 ações preventivas 

 solicitações de reparo identificadas pelo CQ do produto 

 solicitações de mudança de escopo 

 

 



Gerenciar a execução do projeto 
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Como fazer? 

 Contratar ou mobilizar equipe de projeto 

 Negociar, contratar ou mobilizar 

 Desenvolver equipe de projeto - 

Treinamentos 

 Desenvolver e avaliar desempenho da equipe 

(exemplo anexo) 

 Autorizar a execução de pacotes de 

trabalho 

 Gerente do projeto ou indicados  

 

 

 



Gerenciar a execução do projeto 
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Como fazer? 

 

 Coletar informações de progresso para 

cada pacote de trabalho 

 Data real de início 

 Status (% concluído) 

 Data real prevista para término 

 Recursos empregados até o momento (esforços 

HH, materiais, etc) 

 Custos incorridos 

 Ações corretivas e preventivas e  

 Necessidades de mudança 

 

 



Gerenciar a execução do projeto 
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 Distribuir informações 

 Comunicação oral, escrita, ouvida, falada 

 Interna e externa 

 Formal e informal 

 Vertical e horizontal 

 

 Armazenar informações relevantes 

 Sistemas de arquivamento manual, bancos de 

dados eletrônicos, softwares de 

gerenciamento de projetos e outros 

 

 

 



Gerenciar a execução do projeto 

Garantir a Qualidade 

 

 Realizar auditorias 

 Verificar processos e padrões 
estabelecidos 

 Identificar políticas, processos e 
procedimentos ineficientes 

 Confirmar implementação das ações 
corretivas e preventivas, mudanças 
implementadas e correção de defeitos 

 

 Analisar os processos 

 Identificar oportunidades de melhoria 
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Gerenciar a execução do projeto 

 Solicitar propostas de fornecedores 

 

 Especificar produto ou serviço 

 Utilizar critérios de avaliação das propostas 

 Elaborar pedido de propostas 

 Levantar lista de fornecedores qualificados 

 Divulgar pedido de proposta 

 Receber propostas 
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Gerenciar a execução do projeto 

 Contratar fornecedores 

 Analisar as propostas 

 Negociar contrato 

 Redigir contrato 

 Assinar contrato 
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Como o gerente do projeto 

irá controlar o projeto? 



Controle do projeto 

 Verificação e controle do escopo 

 Plano de gestão do escopo  

 WBS 

 Verificação e controle do tempo 

 Cronograma e EVA (Earned Value Analysis) 

 Verificação e controle da qualidade 

 Dicionário da WBS e métricas 

 Verificação e controle do risco 

 Plano de gestão do risco 

 Verificação e controle do custo 

 EVA (Earned Value Analysis) ou Análise do valor agregado  

 Relatório de desempenho  

 Relatórios e atas de acompanhamento do projeto 

18/mai/2011 17 Gestão de Projetos 



Controlar o projeto 

Como fazer? 

 Controlar o desempenho do projeto 

 Promover reuniões de acompanhamento 

 Emitir relatórios de desempenho (custos, 

tempo, qualidade) 

 Elaborar requisições de mudança do escopo 

 

 Realizar controle integrado de mudanças 

 Tratar os pedidos de mudança e efetuar 

planejamento adicionais 
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Controlar o projeto 

 Monitorar e controlar riscos 

 Reavaliar riscos do projeto 

 Analisar tendências e a variação 

 Realizar planejamento adicional de resposta 

ao risco 

 

 Obter a aceitação do escopo 

 

 Cuidado na aceitação e documentação da 

aceitação pelos clientes internos e externos 

 Administrar contratos 
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Controlar o projeto 

 Gerenciar partes interessadas 

 Promover reuniões presenciais 

 Identificar barreiras de comunicação 

 Definir soluções para os problemas 

 

 Gerenciar a equipe de projeto 

 Gerenciar conflitos, identificar causas 

dos problemas e propor ações 

corretivas para melhoria do 

desempenho 
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Check lists da execução e controle 
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Como o gerente do projeto 

irá encerrar o projeto? 



Método IMAM ajustado 
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 Encerramento - Projeto concluído 

 

 Reunião de lições aprendidas com cliente.  

 Evento de encerramento.  

 Encaminhamento do formulário de avaliação  

 Reunião de lições aprendidas na empresa.  

 Fechamento administrativo do projeto. 

 Apresentação no treinamento cruzado. 

 Elaboração de estudo de caso (se requerido) 



Encerrar o projeto  
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Como fazer? 

 Fechar contratos 

 

 Verificar e formalizar o recebimento total de todos os 

materiais, produtos ou serviços 

 Liquidar contrato 

 Documentar lições aprendidas 

 

 

 

 



Encerrar o projeto  
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 Fechar projeto 

 

 Solicitar ao cliente avaliação do projeto 

 Analisar indicadores de desempenho (métricas) 

 Documentar lições aprendidas 

 Avaliar desempenho global da equipe 

 Atualizar os sistemas gerenciais e administrativos 

 

 

 

 



Encerrar o projeto 
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 Check list de encerramento 



Atividade 12 

 Preencher execução, controle e encerramento do projeto 

na planilha excel  



Como utilizar um método de  

Gestão de Projetos? 
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Quadrantes de classificação de projetos 

29 

4 

5 

6 5 4 

3 2 

2 1 

Limite A Limite B 

Limite A 

Limite B 

Prazo (em meses) 

Orçamento 
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Níveis de aplicação do método de Gestão de Projetos 
1. Documentos que devem ser elaborados 

2. Aprovações requeridas (o numeral indica a seqüência de aprovações 

30 
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Conclusões 

 Os processos de iniciação, planejamento, execução, 
controle e encerramento, definem o ciclo de vida de 
gestão de um projeto; 

 Destes, os processos de planejamento são os mais 
extensos e envolvem as 9 áreas de conhecimento 

 A realização bem sucedida de um projeto envolve a 
utilização de um método estruturado que contemple 
as 9 áreas de gestão e enfoque a análise e gestão dos 
requisitos dos stakeholders 

 Métodos devem ser desenvolvidos ajustados às 
necessidades da empresa e natureza dos projetos 



Síntese do curso 
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Síntese do curso 
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Síntese do curso – conteúdos e softwares 

Utilizamos o software WBS chart Pro 

Aprendemos o desdobramento dos requisitos 

para planejar a qualidade do produto/projeto 

Apresentação sobre gestão de riscos 

Ferramentas gestão de riscos 

Artigo sobre gestão de stakeholders 

 Utilizamos o software MSProject 

 Apresentamos gestão das aquisições e casos 

 Apresentamos gestão comunicação e 

documentos 

 Próprio método e plano de gestão integrada 

das mudanças  

Requisitos 
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Síntese do curso – método e documentos 

Método IMAM modificado – arquivo excel 

Declaração do Escopo 

Plano de Gerenciamento do Escopo 

Lista de stakeholders 

Identificação de riscos 

 

Project Charter 
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Síntese do curso – Documentos 

Plano da qualidade 

Plano de riscos 

 WBS detalhada 

Dicionário da WBS 

 Cronograma MSProject, gráfico de rede, 

planilha de custos, relatórios do software 

 Plano de aquisições e contratos,  

Modelo de atas, matriz atividades x 

responsabilidade,  formulário de coleta de 

métricas,  formulário distribuição de informações 

 Plano de gestão integrada das mudanças  

Formulário avaliação de desempenho das pessoas, 

plano de contratação de pessoas 
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Síntese do curso – Plano do projeto 

Plano da qualidade 

Plano de riscos 

 WBS detalhada 

Dicionário da WBS 

 Cronograma MSProject, gráfico de rede, 

planilha de custos, relatórios do software 

 Plano de aquisições e contratos,  

Modelo de atas, matriz atividades x 

responsabilidade,  formulário de coleta de  

métricas,  formulário distribuição de 

informações 
  

Formulário avaliação de desempenho das 

pessoas, plano de contratação de pessoas 

Declaração do Escopo 

Plano de Gerenciamento do Escopo 

Lista de stakeholders 

Identificação de riscos 

 

Project Charter 

Aplicação 

do Plano 

do 

projeto 

Plano do projeto 

(conjunto de 

documentos) 
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Trabalho da disciplina 

 Entregar excel completo 

 Entregar arquivo WBS chart Pro 

 Entregar arquivo MSProject 



Outras informações 

18/mai/2011 39 Gestão de Projetos 



Outras informações GP 

40 

 

 PMI (Project Management Institute) 

 1969 Criação do PMI – Project Management Institute 
Pensilvânia – USA 

  Mais de 150.000 membros 

 Representado em mais de 150 países www.pmi.org 

 

 PMBoK (Project Management Body of Knowledge 

 Melhores práticas de Gerência de Projetos 

 Atualização finalizada em 2000 

 Diversas extensões sendo estudadas 

 Nova edição no final de 2003 – lançada no final de 2004 
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Outras informações GP 
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 Certificação PMI 

 Comprovar a participação em projetos.. 

 Exame com 200 questões  

 Acertar no minímo 143 de 175 questões (min 81%)– as outras 

25 fins estatísticos. 

 8 línguas a escolher (inclusive português). 

 Questões distribuídas conforme as cinco fases dos processos 

cinco fases dos processos do gerenciamento (Iniciação, 

Planejamento, Execução, Controle e Encerramento). 
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Outras informações GP 
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 Certificação PMI 

 Categoria I (profissionais com 3º grau completo): 4.500 horas e 36 
meses de experiência nos últimos 6 anos;  

 Categoria II (profissionais com 2º grau completo): 7.500 horas e 60 
meses de experiência nos últimos 8 anos.  

 

 US$ 405,00 para associados do PMI®  

 US$ 555,00 para não associados  

 

 Os profissionais que não passarem no exame poderão enviar para o 
PMI® um formulário para refazer o exame (Re-examination Form) 
até um ano após o último exame realizado. O custo para refazer a 
prova é US$ 275,00 para membros do PMI® e US$ 375,00 para 
não-membros.  
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Outras informações GP 
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 Re-Certificação PMP (Project Management Professional) 
 O certificado PMP tem uma validade de 3 anos. 

 

 Dentro deste período, o PMP tem de satisfazer os requisitos do 
Professional Development Program (PDP), para manter o certificado 

 

 Enviar relatório de atividades ao PMI em até 3 anos a partir da 
certificação PMP de modo a reunir a comprovação de 60 PDU's 
(Professional Development Units). 

 

 São contabilizadas como PDU's: participação de cursos, atividades 
comunitárias e associativas, palestras, moderador ou membro de 
comitês, dirigente do PMI, horas de auto-estudo ou atividades 
profissionais. 
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Outras informações 
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 Alguns passos necessários para a certificação PMP 

 Tornar-se membro do PMI 

 Filiação: U$ 119 + 10 - https ://secure .pmi.org/add/ 

 Inscrição no "chapter" RS: US$20 

 Total: US$ 149,00. 

 Fazer a inscrição "online" para a prova 

 US$ 405,00 para membros. US$ 555,00 para não-membros. 

 

 Maiores informações  

 http://www.pmirs.org.br/certificacao.htm 
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