

UFRGS - ESCOLA DE ENGENHARIA - Depto. Eng. Produção e Transportes

Atividade dos dias 28/8/2012  e 4 setembro– para apresentar no final da aula e entregar – podem enviar para o email com assunto: ENG 9010 – exercício dias 28 e 4 – nome dos componentes
– grupos até 4 pessoas

1. Identifique nos setores de produção de bens e serviços cada uma das estratégias de operação. Apresente pelo menos três exemplos de empresas no setor de produção de bens e três no setor de serviços e explique como é a operacionalização da estratégia pelas mesmas.

2. De que modo a administração da produção se faz presente em organizações sem fins lucrativos? Explique e exemplifique.

3. Proponha aplicações da administração da produção que possam auxiliar a sociedade. Encontre exemplos e explique.

4. Explique o que significa lead time ou tempo de atravessamento. Ele abrange quais dos quatro fenômenos da produção (processamento, inspeção, esperas e transportes)?

5. Qual a importância do lead time ou tempo de atravessamento para o desempenho competitivo das empresas de produção de bens? E para as empresas de serviços?

6. O que significa a expressão stakeholders? Explique quais os possíveis stakeholders relacionados com uma empresa e como afetam a produção. Usualmente os interesses desses são convergentes ou conflitantes? Por quê?
Aqueles que concluírem os exercícios acima podem iniciar a seguinte atividade:
7. Buscar na internet vídeos sobre os tópicos abaixo (ou similares):

a. Construção de túneis, pontes

b. Oficinas que fabricam matrizes ou ferramentas para máquinas; Ateliês de costura que fazem vestidos de noiva ou trajes sob encomenda

c. Linhas de produção em geral

d. Siderúrgicas, indústrias de celulose, industrias de não-tecidos
e. Realização de cirurgias

f. Tratamento em ortodontista

g. Confecção de documentos no “tudo fácil”

Assista aos vídeos e identifique: características da mão de obra, ferramentas de trabalho, modo de gerenciar, variedades produzidas, quantidades produzidas. Salve o link do vídeo junto às respostas.
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