UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL

DEPARTAMENTO DE ENGENHARIA DE PRODUÇÃO E TRANSPORTES

Trabalho Prático da Disciplina de Sistemas Produtivos I


Professor: Tarcisio Abreu Saurin
Objetivo: Realizar mapeamento de processos ou operações para uma atividade de manufatura ou serviços escolhida pelo grupo.

Etapas: 

(a) descrição da empresa e dos seus produtos ou serviços, incluindo layout, equipamentos, ferramentas, matérias-primas, mão-de-obra, principais clientes e fornecedores, existência ou não de demanda sazonal; 

(b) escolher um produto ou serviço para realizar o mapeamento. No caso de ser escolhido um produto, deve ser identificado um material componente do mesmo cujo processo será mapeado. No caso de ser escolhido um serviço, devem ser escolhidos um ou mais trabalhadores cujas operações serão mapeadas; 

(c) acompanhar no tempo e no espaço os operadores ou material escolhido; 

(d) preencher a carta de processos (ou operações) correspondente à situação atual, especificando tempos e distâncias envolvidas; 

(e) analisar a carta, identificando todos os tipos de perdas e suas respectivas causas (tente usar o método dos 5 porquês). Adote a classificação das sete perdas como referência, porém não se limite somente a ela. Na análise da carta, também especifique quais práticas de produção enxuta foram observadas na empresa; 

(f) desenhar uma nova carta de processos ou operações, considerando propostas de melhorias para reduzir as perdas. A nova carta deve explicitar em que etapas do processo ou operação as melhorias ocorreram e como elas podem ser obtidas; 
(g) Na medida do possível, as propostas de melhoria devem ser relacionadas aos assuntos discutidos em aula ao longo do semestre (por exemplo, troca rápida de ferramentas, produção puxada, poka-yokes, etc.). O trabalho escrito deverá explicitamente contemplar a apresentação de todas as etapas listadas acima. 

Data de entrega do trabalho escrito: 13 de Dezembro. As apresentações orais dos trabalhos ocorrerão nos dias 06 e 13 de Dezembro. O trabalho tem peso 2,0 na nota final da disciplina.   

